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PROMEDICA PRAHA snizila diky expense @work
vydaje zameéstnancu o 40%

Spole¢nost PROMEDICA PRAHA je nejvétsim dodavatelem
vybaveni pro nemocnice v Ceské republice. Je dileZitym
partnerem pro vsechny kliniky, nemocnice a diabetology, kterym
dodava vse od lékarskych rukavic az napfiklad po rentgeny,
echokardiografy a dalsi diagnostické pfistroje.

Popis
PROMEDICA PRAHA zaméstnava kolem c¢tyr desitek oblastnich a
key account manaZzerd, ktefi jsou neustale v terénu u zakaznik( a

staraji se o jejich potreby. Kromé toho ma také nékolik
projektovych manazerd, ktefi zhruba polovinu roku travi na
sluZzebnich cestach v zahranici, a to i mimo Evropskou unii, kde
jednaji s dodavateli, vybiraji nové vyrobky do sortimentu apod.
Clenové nejvyssiho vedeni spole¢nosti rovné? travi hodné ¢asu
cestovanim a jednanim s klicovymi zdkazniky a dodavateli.
Meésicné tak ucetni oddéleni musi zpracovavat stovky Ucétenek za
cestovni a jiné vydaje svych zaméstnancl, které musi nasledné
dokazat prifadit jednotlivym divizim anebo projektiim.

,Koncem kaZdého mésice se sesli vsichni oblastni a key account
manaZefi, ktefi potfebovali proplatit nékolik set uctenek za své
cestovni a jiné vydaje. Jedind pokladna nezvlddala takovy ndpor
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v kratké dobé a tvorily se dlouhé fronty,“ fika Olga Probst, vedouci
PROMEDICA

PRAHA. ,Jakdkoliv kontrola pinéni rozpoctu pro jednotlivé druhy

ekonomického oddéleni spolecnosti
vydaji v ramci jednotlivych divizi vsak byla velice komplikovand.
Probihala aZ ndsledné treba i s nékolikatydennim zpoZdénim.
Navic tento zplsob vypldceni nahrad vytvdrel prilisny tlak na nase
ucetni.”

Redeni

Po organizacnich zménach na konci roku 2011 vznikla potieba
dislednéjsi kontroly téchto vydaju, které dohromady tvofily
nemalou ¢ast celkovych diviznich vydajd. Ukazalo se vsak, Ze za
stavajiciho systému neni mozné vydaje efektivné snizovat. Firma
proto hledala néjaké systémové reseni, které by umoznilo vydaje
prabéiné a efektivné kontrolovat, schvalovat, kategorizovat a
pridélovat jednotlivym divizim.

“Systém expense@work dal nasemu obchodnimu
rediteli do rukou velice efektivni ndstroj, ktery
pomohl podstatnym zplsobem sniZit a zefektivnit

vydaje nasich zaméstnanca.”

Olga Probst
Vedouci ekonomického oddéleni
PROMEDICA PRAHA GROUP a.s.

Takovéto fFeSeni nabizela kombinace zaméstnaneckych
platebnich karet American Express a softwarového nastroje pro
zUctovani a schvalovani vydaji zaméstnanci. PROMEDICA PRAHA
se v prubéhu roku 2012 zacala rozhlizet po trhu, jaky systém by
mohla nasadit a v Uvahu pfichazely pouze dva systémy - Concur a

expense@work.

»Nabidky spolecnosti LLP a Concur byly velice podobné. Oba
produkty nabizely presné to, co jsme potrebovali, a za podobnou
cenu. JenZe LLP pro svij ndstroj expense@work nabizela ¢eskou
jazykovou mutaci, kterd je pro nds klicovd, a podstatny rozdil byl
i vlokdIni podpore. Zatimco Concur nemél dostatecny tym na
lokdlIni podporu, LLP ndm nabidla zkusSeny tym, ktery ndm byl
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schopen nabidnout plnou podporu i po zavedeni celého feseni.
To bylo pro nds rozhodujici,” dodava Olga Probst.
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Implementace

Implementace celého feSeni probéhla béhem nékolika tydnd.
Vramci implementace expense@work musela LLP zajistit
propojeni s ERP systémem ABRA, ve kterém je vedeno veskeré
ucetnictvi, i se systémem spolecnosti American Express, z néhoz
se nacitaji informace o probéhlych platbach.

Sohledem na velké pocty transakci si PROMEDICA PRAHA
vyzadala denni nacitani vsech Udaja z platebnich karet. Kontrola
a schvalovani ucétenek tak probihda kontinualné, maximalné s
jednodennim zpoZdénim.

Pfi implementaci expense@work byly pfipraveny rovnéz
schvalovaci workflow, schvalovaci kompetence pro jednotlivé
zaméstnance i systém, jak pfifazovat jednotlivé vydaje prislusSnym
divizim ¢i projektim. Jednotlivé vydaje oblastnich a key account
manazer( tak schvaluji ptfimo vedouci divizi, jimZ je vydaj
zaméstnance pridélen. Pokud nedojde ke schvdleni, neni
prislusny vydaj zaméstnanci proplacen. Vedouci divizi navic
mohou pribézné kontrolovat ¢erpani schvélenych rozpo¢td na
jednotlivé mésice ¢i kvartaly i druhy vydajl, a obratem zavadét
potfebnd opatreni v ptipadé, kdy nejsou rozpocty plnény. To je
oproti prfedchozimu stavu vyznamny posun kupredu, ktery prispél
k podstatné presnéjsimu plnéni rozpoctu.

Obchodni fteditel i ostatni c¢lenové vedeni pak maji pristup
k souhrnnym informacim o vSech vydajich a plnéni rozpoctd,
které mohou kdykoliv kontrolovat prakticky v redlném case a
v pfipadé potieby reagovat na ménici se situaci na trhu.

Zaméstnanci navic maji povinnost udavat, za jakym ucelem byly
vydaje vynalozeny a ke kterému zakaznikovi dany vydaj patfi. Diky
tomu je mozné obratem zkontrolovat i efektivitu vynaloZenych
prostredka.
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Pfinosy

Pokles poctu ucétenek k zauctovani o 50 %
e Snizeni drobnych vydaji o0 40 %

e Navratnost investice do expense@work béhem jediného
roku

e  Okamtita kontrola nad vydaji zaméstnanct

e Neustala kontrola nad dodrZovanim rozpo¢td pro jednotlivé
typy vydajd

,Zavedeni expense@work v nasi spolecnosti vyvolalo na zacdtku
nevoli nasich zaméstnancu. JenZe po prvnim roce se ukdzalo, Ze
diky tomuto systému klesly celkové vydaje propldcené
zaméstnancum o 40 % a pocet uctenek se sniZil na polovinu.
Zaméstnanci jsou automaticky nuceni kazdy svij vydaj jasné
zddvodnit a musi tak ucinit ihned. Navic védi, Ze pokud nebude
vydaj oprdvnény, vedouci divize jim ho neschvdli a vydaj jim
nebude proplacen,” uvedla Olga Probst. ,Systém expense@work
tak dal nasemu obchodnimu rediteli do rukou velice efektivni
ndstroj, ktery pomohl podstatnym zptsobem sniZit a zefektivnit
vydaje nasich zaméstnancd. | kdyZ po dvouletém provozu pocet
ucta nardstd, stdle mame vydaje pod kontrolou.”

O LLP Group

LLP poskytuje konzultac¢ni a implementacni sluzby
stredné velkym i globalnim spole¢nostem v ramci
Evropy, v Severni Americe a Mexiku.

LLP je resellerem Feseni Infor SunSystems, Infor d/EPM,
HXGN EAM, Microsoft Dynamics 365, Pivotal CRM,
expense@work, time@work a forms@work.

Mezi nase klienty patfi naptiklad spolec¢nosti Accor
Hotels, Air BP, Colonnade Insurance, HBO, Howden CKD,
KPMG, Marriott Hotels, Menzies Aviation, MetLife, PwC,
Wood & Company a mnoho dalsich.
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